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3 - 3 1. การขออนุญาตทําการโฆษณาโดยใชเครื่องขยายเสียง 23 23 - - - -

2. การขออนุญาตติดตั้งหรือปดปายโฆษณา - - - - - -

3. การขออนุญาตจัดตั้งตลาด - - - - - -

4. การขออนุญาตจําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ 9 9 - - - -

5. การขออนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจําหนายอาหารหรือสะสมอาหาร 15 15 - - - -

6. การขออนุญาตเก็บขนหรือกําจัดสิ่งปฏิกูล ๕๖ ๕๖ - - - -

7. การขออนุญาตประกอบกิจการฯรับจางแตงผม 1 1 - - - -

8. การควบคุมกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ 21 21 - - - -

9. การขอใบอนุญาตจัดตั้งสุสานและฌาปนสถาน - - - - - -

10. การขออนุญาตฆาสัตว 7 ๗ - - - -

3 - 3 11. การรับชําระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ๑๕๗ ๑๕๗ - - - -

12. การรับชําระภาษีบํารุงทองท่ี ๒๒๕ ๒๒๕ - - - -
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13. การรับชําระภาษีปาย ๑๕๙ ๑๕๙ - - - -

3 - 3 14. การขออนุญาตกอสรางอาคาร  ตามมาตรา  ๒๑ 15 15 - - - -

15. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร  ตามมาตรา  ๒๒ - - - - - -

16. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร  ตามมาตรา ๒๑ - - - - - -

57 57 17. การรับแจงการเกิด กรณีเกิดในบาน และเกิดนอกบาน ๑๑๗ 117 - - -

18. การรับแจงการเกิดเกินกําหนด กรณีทองท่ีอ่ืน - - - - -

19. เกิดเกินกําหนด - - - - - -

20. การรับแจงเกิดเกินกําหนด กรณีทองท่ีอ่ืน - - - - - -

21. การรับแจงเกิด กรณีเด็กในสภาพแรกเกิด หรือเด็กไรเดียงสาถูก
ทอดท้ิง - - - - - -

22. การรับแจงการเกิด กรณีเด็กเรรอน หรือเด็กท่ีไมปรากฎบุพการี 
หรือบุพการีทอดท้ิงท่ีอยูในอุปการะ หรือการสงเคราะห - - - - - -

23. การรับแจงการตาย กรณีตายในบาน และตายนอกบาน ๑๑๓ ๑๑๓ - - - -

24. การรับแจงการตาย กรณีสํานักทะเบียนอ่ืน - - - - - -
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25. การรับแจงการตายเกินกําหนด 3 3 - - - -

26. การรับแจงการตายเกินกําหนด กรณีสํานักทะเบียนอ่ืน - - - - - -

27. การรับแจงการยายออก (ทร.65) ๑๖๓ ๑๖๓ - - - -

28. การรับแจงการยายปลายทาง (ทร.62) ๑๒ ๑๒ - - - -

29. การรับแจงการยายท่ีอยูของคนท่ีออกไปจากบานเปนเวลานาน 
และไมรูวาไปอยูท่ีใด - - - - - -

30. การรับแจงการยายท่ีอยูของคนไปตางประเทศ - - - - - -

31. การรับแจงการยายออกจากทะเบียนบานกลาง - - - - - -

32. การรับแจงการยายออกแลว แตใบแจงการยายท่ีอยูสูญหาย หรือ
ชํารุดกอนแจงยายเขา - - - - - -

33. การรับแจงการยายออกและยายเขาในเขตสํานักทะเบียนเดียวกัน - - - - - -

34. การรับแจงการยายกลับเขาท่ีเดิม - - - - - -

35. การแกไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร (ทร.97),(ทร.44)35. การแกไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร (ทร.97),(ทร.44)
๒๘ ๒๘ - - - -
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36. การแกไขรายการบานกรณีมีรายการบานผิดไปจากขอเท็จจริง
หรือบานเลขท่ีซ้ํากัน - - - - - -

37. การแจงขอทําหนาท่ีเปนเจาบาน 12 12 - - - -

38. การจําหนายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบาน กรณีมี
ช่ือและรายการบุคคลในทะเบียนบานมากกวา 1 แหง - - - - - -

39. การจําหนายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบาน เมื่อ
ปรากฏวาบุคคลในทะเบียนบานไดตายไปแลว แตยังไมไดจําหนายช่ือ
และรายการบุคคล

- - - - - -

40. การจําหนายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบาน เมื่อมี
คําสั่งศาลใหผูใดเปนคนสาบสูญ - - - - - -

41. การจําหนายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบาน กรณีคน
สัญชาติไทยหรือคนตางดาวท่ีมีใบสําคัญประจําตัวคนตางดาวตายใน
ประเทศ

- - - - - -

42. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี42. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี
เอกสารตนฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บตนฉบับเอกสารการทะเบียน 23 23 - - - -
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43. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร ทร.14 42 42 - - - -

44. การขอเลขท่ีบาน (ทร.900),(ทร.99) ๑๒ ๑๒

45. การขอเลขท่ีบาน กรณีทะเบียนบานช่ัวคราว - - - - - -

46. การแจงรื้อถอนบาน หรือบานถูกทําลาย - - - - - -

47. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 - - - - - -

48. การเพ่ิมช่ือ กรณีการใชสูติบัตร ใบแจงการยายท่ีอยู หรือทะเบียน
บานแบบเดิม - - - - - -

49. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนซึ่งไมมีสัญชาติไทยไดรับการผอนผันใหอยู
อาศัยในราชอาณาจักร เปนกรณีพิเศษเฉพาะรายตามกฎหมายวาดวย
คนเขาเมืองหรือกฎหมายวาดวยสัญชาติ

- - - - - -

50. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนซึ่งไมมีสัญชาติไทยท่ีไดรับอนุญาตใหมีถ่ินท่ีอยู
ในประเทศไทย เปนการถาวรขอเพ่ิมช่ือในทะเบียนบาน - - - - - -

51. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนตางดาวท่ีมีหนังสือเดินทางเขามาในประเทศ
ไทย ซึ่งระยะเวลาการอนุญาตใหอยูในประเทศไทยยังไมสิ้นสุด มีความ - - - - - -ไทย ซึ่งระยะเวลาการอนุญาตใหอยูในประเทศไทยยังไมสิ้นสุด มีความ
ประสงคขอเพ่ิมช่ือในทะเบียนบาน ทร. 13

- - - - - -
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52. การรับแจงการยายเขา ๔๑ ๔๑ - - - -

53. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนไทยท่ีเกิดในตางประเทศขอเพ่ิมช่ือ โดยมีเหตุ
จําเปนท่ีไมอาจเดินทางกลับประเทศไทย - - - - - -

54. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนสัญชาติไทยท่ีเกิดในตางประเทศโดยมี
หลักฐานการเกิด - - - - - -

55. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนสัญชาติไทยท่ีเดินทางกลับจากตางประเทศ 
โดยใชหนังสือเดินทางของตางประเทศ หรือหนังสือสําคัญประจําตัว 
(Certificate of Identity)

- - - - - -

56. การเพ่ิมช่ือ กรณีตกสํารวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อ           
 ป พ.ศ. 2499 - - - - - -

57. การเพ่ิมช่ือ กรณีบุคคลอางวาเปนสัญชาติไทยขอเพ่ิมช่ือใน
ทะเบียนบาน โดยไมมีหลักฐานมาแสดง - - - - - -

58. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนท่ีมีสัญชาติไทยโดนการเกิด โดยมีบิดาหรือ
มารดาคนใดคนหน่ึงหรือบิดาและมารดาเปนผูไมมีสัญชาติไทย หรือ - - - - - -มารดาคนใดคนหน่ึงหรือบิดาและมารดาเปนผูไมมีสัญชาติไทย หรือ
บุคคลท่ีไดสัญชาติไทยโดยมีคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลโดยถึงท่ีสุด

- - - - - -



จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีตองจัดทํา
คูมือตาม 
พ.ร.บฯ

จํานวน
คูมือท่ีอยู

ใน
ระหวาง

ดําเนินการ

จํานวน
กระบวนงาน

ท่ีจัดทํา
คูมือแลว

เสร็จ ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ

จํานวน
ครั้งท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ

จํานวน
การบันทึก
รับคําขอ
บริการ
ของท้ัง
สองฝาย

จํานวน
การแจง
เหตุแหง

ความลาชา

จํานวน
เรื่อง

รองเรียน ท่ี
เกี่ยวกับ

การปฏิบัติ
ตาม

พ.ร.บ.ฯ

ปญหา
อุปสรรคท่ีพบ

ขอเสนอแนะ

แบบรายงานการดําเนินงานตามพระราชบัญญติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

 สํานักงานเทศบาลเมืองชัยนาท  อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท

ประจําเดือน   มีนาคม  2562

59. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนท่ีไมมีสัญชาติไทยตอมาไดรับสัญชาติไทยตาม
กฎหมาย - - - - - -

60. การเพ่ิมช่ือ กรณีบุคคลท่ีถูกจําหนายช่ือและรายการบุคคลใน
ทะเบียนบาน เน่ืองจากมีช่ือและรายการโดยมิชอบหรือโดยทุจริต - - - - - -

61. การเพ่ิมช่ือ เด็กอนาถา ซึ่งอยูในความอุปการะเลี้ยงดูของบุคคล 
หนวยงานเอกชน - - - - - -

62. การเพ่ิมช่ือ บุคคลท่ีไดมีการลงรายการ "ตายหรือจําหนาย" ใน
ทะเบียนบานฉบับท่ีมีเลขประจําตัวประชาชน เน่ืองจากการแจงตายผิด
คน หรือสําคัญผิดในขอเท็จจริง

- - - - - -

63. การขอมีเลขประจําตัวประชาชนครั้งแรก กรณีท่ีมีอายุครบเจ็ดป
บริบูรณ ๖ ๖ - - - -

64. การขอมีบัตรประชาชนของบุคคลท่ีไดรับการเพ่ิมช่ือในทะเบียน
บาน กรณีแจงเกิดเกินกําหนดหรือตกสํารวจ - - - - - -

65. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรเดิมหมดอายุ ๔ ๔ - - - -65. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรเดิมหมดอายุ ๔ ๔ - - - -



จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีตองจัดทํา
คูมือตาม 
พ.ร.บฯ

จํานวน
คูมือท่ีอยู

ใน
ระหวาง

ดําเนินการ

จํานวน
กระบวนงาน

ท่ีจัดทํา
คูมือแลว

เสร็จ ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ

จํานวน
ครั้งท่ี

ประชาชน
ขอรับ
บริการ

จํานวน
การบันทึก
รับคําขอ
บริการ
ของท้ัง
สองฝาย

จํานวน
การแจง
เหตุแหง

ความลาชา

จํานวน
เรื่อง

รองเรียน ท่ี
เกี่ยวกับ

การปฏิบัติ
ตาม

พ.ร.บ.ฯ

ปญหา
อุปสรรคท่ีพบ

ขอเสนอแนะ

แบบรายงานการดําเนินงานตามพระราชบัญญติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

 สํานักงานเทศบาลเมืองชัยนาท  อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท

ประจําเดือน   มีนาคม  2562

66. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลซึ่งไดรับการยกเวนไม
ตองมีบัตรประจําตัวประชาชน - - - - - -

67. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลซึ่งพนสภาพไดรับการ
ยกเวน - - - - - -

68. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลซึ่งไดรับสัญชาติไทย
ตามกฎหมายวาดวยสัญชาติกรณีเปนผูท่ีไดรับอนุมัติใหสัญชาติไทยโดย
การแปลงสัญชาติหรือขอกลับคืนสัญชาติไทยแลวแตกรณี

- - - - - -

69. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรสูญหายหรือถูก
ทําลาย ๔๖ ๔๖ - - - -

70. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรชํารุดในสาระสําคัญ
๔๓ ๔๓ - - - -

71. การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชนกรณีเปลี่ยนช่ือตัวช่ือสกุล
หรือช่ือตัวและช่ือสกุล ๘ ๘ - - - -



จํานวน
กระบวนงาน
ที่ต้องจัดทํา
คู่มือตาม 
พ.ร.บฯ

จํานวน
คู่มือที่อยู่

ใน
ระหว่าง

ดําเนินการ

จํานวน
กระบวนงาน

ที่จัดทํา
คู่มือแล้ว
เสร็จ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ

จํานวน
ครั้งที่

ประชาชน
ขอรับ
บริการ

จํานวน
การบันทึก
รับคําขอ
บริการ
ของทั้ง
สองฝ่าย

จํานวน
การแจ้ง
เหตุแห่ง

ความล่าช้า

จํานวน
เรื่อง

ร้องเรียน ที่
เกี่ยวกับ

การปฏิบัติ
ตาม

พ.ร.บ.ฯ

ปัญหา
อุปสรรคที่พบ

ข้อเสนอแนะ

แบบรายงานการดําเนินงานตามพระราชบัญญติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

 สํานักงานเทศบาลเมืองชัยนาท  อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท
ประจําเดือน  มีนาคม  2562

72. การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชนใหม่กรณีอื่นๆ (ขอเปลี่ยน
บัตรเนื่องจากเปลี่ยนคํานําหน้านามจาก"เด็กชาย"เป็น"นาย"และจาก"
เด็กหญิง"เป็น"น.ส.")

๒๙ ๒๙ - - - -

73. การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัประชาชนกรณีเปลี่ยนที่อยู่ ๑๓ 13 - - - -

ลงชื่อ................................................................ผู้รายงาน
(นายสมโภชน์ พันธ์ศิริ)

รองปลัดเทศบาล  ปฏิบัติราชการแทน
ปลัดเทศบาลเมืองชัยนาท


