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ขอเสนอแนะ

1. การขออนุญาตทําการโฆษณาโดยใชเครื่องขยายเสียง 10 10 - - - -

2. การขออนุญาตติดตั้งหรือปดปายโฆษณา 0 0 - - - -

3. การขออนุญาตจัดตั้งตลาด 0 0 - - - -

4. การขออนุญาตจําหนายสินคาในที่หรือทางสาธารณะ 13 13 - - - -

5. การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จําหนายอาหารหรือสะสมอาหาร 29 29 - - - -

6. การขออนุญาตเก็บขนหรือกําจัดสิ่งปฏิกูล 37 37 - - - -

7. การขออนุญาตประกอบกิจการฯรับจางแตงผม 5 5 - - - -

8. การควบคุมกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพ 25 25 - - - -

9. การขอใบอนุญาตจัดตั้งสุสานและฌาปนสถาน 1 1 - - - -

10. การขออนุญาตฆาสัตว 7 7 - - - -

127

11. การรับชําระภาษีปาย 154 154 - - - -

12. การรับชําระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง 133 133 - - - -

287
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 สํานักงานเทศบาลเมืองชัยนาท  อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท

ประจําเดือน  กุมภาพันธ  2564

งานที่ใหบริการ

งานบริการดานสาธารณสุข
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13. การจดทะเบียนพาณิชย (จัดตั้งใหม) 5 5 - - - -

14. การจดทะเบียนพาณิชย (เปลี่ยนแปลง) 3 3 - - - -

15. การจดทะเบียนพาณิชย (ยกเลิก) 3 3 - - - -

11

16. การขออนุญาตกอสรางอาคาร  ตามมาตรา  ๒๑ 4 4 - - - -

17. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร  ตามมาตรา  ๒๒ 0 0 - - - -

18. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร  ตามมาตรา ๒๑ 0 0 - - - -

19. การขออนุญาตตอเติมอาคาร  ตามมาตรา ๒๑ 0 0 - - - -

4 0

20. การรับแจงการเกิด กรณีเกิดในบาน และเกิดนอกบาน 79 79 - - -

21. การรับแจงการเกิดเกินกําหนด กรณีทองที่อื่น 0 0 - - -

22. เกิดเกินกําหนด 0 0 - - - -

23. การรับแจงเกิดเกินกําหนด กรณีทองที่อื่น 0 0 - - - -

24. การรับแจงเกิด กรณีเด็กในสภาพแรกเกิด หรือเด็กไรเดียงสาถูก

ทอดทิ้ง
0 0 - - - -

งานจดทะเบียนพาณิชย

งานขออนุญาติปลูกสราง/รื้อถอน/

ดัดแปลง/ตอเติมอาคาร

งานทะเบียนราษฎร

รวม

รวม
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25. การรับแจงการเกิด กรณีเด็กเรรอน หรือเด็กที่ไมปรากฎบุพการี 

หรือบุพการีทอดทิ้งที่อยูในอุปการะ หรือการสงเคราะห
0 0 - - - -

26. การรับแจงการตาย กรณีตายในบาน และตายนอกบาน 67 67 - - - -

27. การรับแจงการตาย กรณีสํานักทะเบียนอื่น 0 0 - - - -

28. การรับแจงการตายเกินกําหนด 0 0 - - - -

29. การรับแจงการตายเกินกําหนด กรณีสํานักทะเบียนอื่น 0 0 - - - -

30. การรับแจงการยายออก (ทร.65) 107 107 - - - -

31. การรับแจงการยายปลายทาง (ทร.62) 16 16 - - - -

32. การรับแจงการยายที่อยูของคนที่ออกไปจากบานเปนเวลานาน 

และไมรูวาไปอยูที่ใด
0 0 - - - -

33. การรับแจงการยายที่อยูของคนไปตางประเทศ 0 0 - - - -

34. การรับแจงการยายออกจากทะเบียนบานกลาง 0 0 - - - -

35. การรับแจงการยายออกแลว แตใบแจงการยายที่อยูสูญหาย หรือ

ชํารุดกอนแจงยายเขา
0 0 - - - -

36. การรับแจงการยายออกและยายเขาในเขตสํานักทะเบียนเดียวกัน 0 0 - - - -
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37. การรับแจงการยายกลับเขาที่เดิม 0 0 - - - -

38. การแกไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร (ทร.97),(ทร.44) 13 13 - - - -

39. การแกไขรายการบานกรณีมีรายการบานผิดไปจากขอเท็จจริง

หรือบานเลขที่ซ้ํากัน
0 0 - - - -

40. การแจงขอทําหนาที่เปนเจาบาน 3 3 - - - -

41. การจําหนายชื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบาน กรณีมี

ชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบานมากกวา 1 แหง
0 0 - - - -

42. การจําหนายชื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบาน เมื่อ

ปรากฏวาบุคคลในทะเบียนบานไดตายไปแลว แตยังไมไดจําหนายชื่อ

และรายการบุคคล
0 0 - - - -

43. การจําหนายชื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบาน เมื่อมี

คําสั่งศาลใหผูใดเปนคนสาบสูญ
0 0 - - - -

44. การจําหนายชื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบาน กรณีคน

สัญชาติไทยหรือคนตางดาวที่มีใบสําคัญประจําตัวคนตางดาวตายใน

ประเทศ
0 0 - - - -
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45. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณี

เอกสารตนฉบับหรือเอกสารหลักฐานที่เก็บตนฉบับเอกสารการทะเบียน 12 12 - - - -

46. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร ทร.14 53 53 - - - -

47. การขอเลขที่บาน (ทร.900),(ทร.99) 1 1 - - - -

48. การขอเลขที่บาน กรณีทะเบียนบานชั่วคราว 0 - - - - -

49. การแจงรื้อถอนบาน หรือบานถูกทําลาย 1 1 - - - -

50. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 0 0 - - - -

51. การเพิ่มชื่อ กรณีการใชสูติบัตร ใบแจงการยายที่อยู หรือทะเบียน

บานแบบเดิม
0 0 - - - -

52. การเพิ่มชื่อ กรณีคนซึ่งไมมีสัญชาติไทยไดรับการผอนผันใหอยู

อาศัยในราชอาณาจักร เปนกรณีพิเศษเฉพาะรายตามกฎหมายวาดวย

คนเขาเมืองหรือกฎหมายวาดวยสัญชาติ
0 0 - - - -

53. การเพิ่มชื่อ กรณีคนซึ่งไมมีสัญชาติไทยที่ไดรับอนุญาตใหมีถิ่นที่อยู

ในประเทศไทย เปนการถาวรขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบาน
0 0 - - - -
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54. การเพิ่มชื่อ กรณีคนตางดาวที่มีหนังสือเดินทางเขามาในประเทศ

ไทย ซึ่งระยะเวลาการอนุญาตใหอยูในประเทศไทยยังไมสิ้นสุด มีความ

ประสงคขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบาน ทร. 13
0 0 - - - -

55. การรับแจงการยายเขา 29 29 - - - -

56. การเพิ่มชื่อ กรณีคนไทยที่เกิดในตางประเทศขอเพิ่มชื่อ โดยมีเหตุ

จําเปนที่ไมอาจเดินทางกลับประเทศไทย
0 0 - - - -

57. การเพิ่มชื่อ กรณีคนสัญชาติไทยที่เกิดในตางประเทศโดยมี

หลักฐานการเกิด
0 0 - - - -

58. การเพิ่มชื่อ กรณีคนสัญชาติไทยที่เดินทางกลับจากตางประเทศ 

โดยใชหนังสือเดินทางของตางประเทศ หรือหนังสือสําคัญประจําตัว 

(Certificate of Identity)
0 0 - - - -

59. การเพิ่มชื่อ กรณีตกสํารวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อ           

 ป พ.ศ. 2499
0 0 - - - -

60. การเพิ่มชื่อ กรณีบุคคลอางวาเปนสัญชาติไทยขอเพิ่มชื่อใน

ทะเบียนบาน โดยไมมีหลักฐานมาแสดง
0 0 - - - -
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61 การเพิ่มชื่อ กรณีคนที่มีสัญชาติไทยโดนการเกิด โดยมีบิดาหรือ

มารดาคนใดคนหนึ่งหรือบิดาและมารดาเปนผูไมมีสัญชาติไทย หรือ

บุคคลที่ไดสัญชาติไทยโดยมีคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลโดยถึงที่สุด
0 0 - - - -

62. การเพิ่มชื่อ กรณีคนที่ไมมีสัญชาติไทยตอมาไดรับสัญชาติไทยตาม

กฎหมาย
0 0 - - - -

63. การเพิ่มชื่อ กรณีบุคคลที่ถูกจําหนายชื่อและรายการบุคคลใน

ทะเบียนบาน เนื่องจากมีชื่อและรายการโดยมิชอบหรือโดยทุจริต
0 0 - - - -

64. การเพิ่มชื่อ เด็กอนาถา ซึ่งอยูในความอุปการะเลี้ยงดูของบุคคล 

หนวยงานเอกชน
0 0 - - - -

65. การเพิ่มชื่อ บุคคลที่ไดมีการลงรายการ "ตายหรือจําหนาย" ใน

ทะเบียนบานฉบับที่มีเลขประจําตัวประชาชน เนื่องจากการแจงตายผิด

คน หรือสําคัญผิดในขอเท็จจริง
0 0 - - - -

381  

66. การขอมีเลขประจําตัวประชาชนครั้งแรก กรณีที่มีอายุครบเจ็ดป

บริบูรณ
11 11 - - - -

67. การขอมีบัตรประชาชนของบุคคลที่ไดรับการเพิ่มชื่อในทะเบียน

บาน กรณีแจงเกิดเกินกําหนดหรือตกสํารวจ
0 0 - - - -

งานบัตรประจําตัวประชาชน

รวม



ชื่อกระบวนงานที่ใหบริการ

จํานวน

ครั้งที่

ประชาชน

ขอรับ

บริการ

จํานวน

การบันทึก

รับคําขอ

บริการ

จํานวน

การแจง

เหตุแหง

ความลาชา

จํานวน

เรื่อง

รองเรียน ที่

เกี่ยวกับ

การปฏิบัติ

ตาม

พ.ร.บ.ฯ

ปญหา

อุปสรรค

ขอเสนอแนะ

แบบรายงานขอมูลสถิติผูใชบริการ

 สํานักงานเทศบาลเมืองชัยนาท  อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท

ประจําเดือน  กุมภาพันธ  2564

งานที่ใหบริการ

68. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรเดิมหมดอายุ 48 48 - - - -

69. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลซึ่งไดรับการยกเวนไม

ตองมีบัตรประจําตัวประชาชน
0 0 - - - -

70. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลซึ่งพนสภาพไดรับการ

ยกเวน
0 0 - - - -

71 การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนของบุคคลซึ่งไดรับสัญชาติไทย

ตามกฎหมายวาดวยสัญชาติกรณีเปนผูที่ไดรับอนุมัติใหสัญชาติไทยโดย

การแปลงสัญชาติหรือขอกลับคืนสัญชาติไทยแลวแตกรณี
0 0 - - - -

72. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรสูญหายหรือ     

ถูกทําลาย
47 47 - - - -

73. การขอมีบัตรประจําตัวประชาชนใหม กรณีบัตรชํารุดในสาระสําคัญ
159 159 - - - -

74. การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชนกรณีเปลี่ยนชื่อตัวชื่อสกุล

หรือชื่อตัวและชื่อสกุล
5 5 - - - -

75. การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชนใหมกรณีอื่นๆ (ขอเปลี่ยน

บัตรเนื่องจากเปลี่ยนคํานําหนานามจาก"เด็กชาย"เปน"นาย"และจาก"

เด็กหญิง"เปน"น.ส.")
18 18 - - - -



ชื่อกระบวนงานที่ใหบริการ

จํานวน

ครั้งที่

ประชาชน

ขอรับ

บริการ

จํานวน

การบันทึก

รับคําขอ

บริการ

จํานวน

การแจง

เหตุแหง

ความลาชา

จํานวน

เรื่อง

รองเรียน ที่

เกี่ยวกับ

การปฏิบัติ

ตาม

พ.ร.บ.ฯ

ปญหา

อุปสรรค

ขอเสนอแนะ

แบบรายงานขอมูลสถิติผูใชบริการ

 สํานักงานเทศบาลเมืองชัยนาท  อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท

ประจําเดือน  กุมภาพันธ  2564

งานที่ใหบริการ

76. การขอเปลี่ยนบัตรประจําตัวประชาชนกรณีเปลี่ยนที่อยู 4 4 - - - -

292  

77. การลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ 6 6 - - - -

78. การลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบี้ยความพิการ 4 4 - - - -

79. การขอรับการสงเคราะหผูปวยเอดส 0 0 - - - -

80. การรับลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 2 2 - - - -

12  

81. การรับนักเรียนในระดับกอนวัยเรียน 0 0 - - - -

82. การรับนักเรียนในระดับประถมศึกษา 0 0 - - - -

83. การรับนักเรียนเขาเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 1 1 - - - -

84. การรับนักเรียนเขาเรียนในระดับปฐมวัย 0 0 - - - -

1 1

85. การใหบริการประชาชนในการดันทอน้ํา 1 1 - - - -

86. การใหบริการประชาชนจับสัตวเลื้อยคลาน 12 12 - - - -

87. บริการประชาชนในดานการเกิดอัคคีภัย หรือ เหตุเพลิงไหม 5 5 - - - -

 งานลงทะเบียนผูสูงอาย/ุพิการ/เอดส

รวม

รวม

รวม

งานโรงเรียน

งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย



ชื่อกระบวนงานที่ใหบริการ

จํานวน

ครั้งที่

ประชาชน

ขอรับ

บริการ

จํานวน

การบันทึก

รับคําขอ

บริการ

จํานวน

การแจง

เหตุแหง

ความลาชา

จํานวน

เรื่อง

รองเรียน ที่

เกี่ยวกับ

การปฏิบัติ

ตาม

พ.ร.บ.ฯ

ปญหา

อุปสรรค

ขอเสนอแนะ

แบบรายงานขอมูลสถิติผูใชบริการ

 สํานักงานเทศบาลเมืองชัยนาท  อําเภอเมือง  จังหวัดชัยนาท

ประจําเดือน  กุมภาพันธ  2564

งานที่ใหบริการ

88. การใหบริการประชาชนในดานการตัดตนไม 8 8 - - - -

89. การใหบริการประชาชนในการสูบน้ําออกจากบานเรือนประชาชน 0 0 - - - -

ภายในเขตเทศบาลในชวงฤดูฝน

90. การใหบริการในดานการชวยเหลือสัตวตกทอน้ํา 1 1 - - - -

27  

1,116     รวมทุกงานบริการ

รวม
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